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Per avviare una nuova domanda di agevolazione ex DGR n. 724/21 sul portale Finanza 3000 di Veneto
Sviluppo, gli utenti accreditati devono agire nell’ambito della cosiddetta “domanda elettronica”, cioe
I'insieme di processi, funzioni, regole e interfacce utente che consentono di inserire a sistema tutte le
informazioni richieste dalla normativa per il tramite di un modulo pdf compilabile.

Come per tutte le altre forme di agevolazione gestite su Finanza 3000 tramite la “domanda elettronica”, la
prima parte delle operazioni si svolge nell’ambito di un processo detto “prologo”, che ha l'obiettivo di
acquisire a sistema le informazioni richieste per I'avvio della domanda (in particolare la “domanda” stessa e
gli allegati richiesti), eseguire una serie di regole di validazione dei dati e quindi arrivare, in caso positivo,
alla creazione vera e propria della pratica di agevolazione (con le sue fasi di istruttoria, delibera,
rendicontazione ed erogazione), che sara poi gestita tramite un altro processo, accessibile dal menu Attivita
- Elenco pratiche.

Piu in particolare, agli utenti esterni a Veneto Sviluppo spetta agire sulla parte iniziale del processo prologo,
che comprende in sequenza le seguenti attivita:

e Richiesta di domanda elettronica

e Caricamento modulo pdf compilato

e Verifica e conferma/modifica dei dati acquisiti a sistema tramite il modulo pdf (cosiddetto
“congelamento domanda”)

e Confronto fra i dati anagrafici del Beneficiario caricati nel modulo pdf / presenti nel Registro
Imprese — Banca dati Parix / presenti nell’anagrafica di Veneto Sviluppo (qualora il Beneficiario sia
ivi gia censito); nel caso di soggetti beneficiari del tipo Libero Professionista,
Assoc.Professionale/Studio Assoc., Societa tra professionisti il controllo anagrafico suddetto non &
previsto.

e Verifica dell’esito delle regole sui dati caricati

e Caricamento degli allegati previsti dalla DGR 724/21 e conferma dell’avvio domanda

e (Eventuale) nuovo caricamento di allegati a fronte di una richiesta da parte di Veneto Sviluppo

Di seguito si riporta il diagramma di flusso del processo “PrologoLR392020”, in cui ogni “Task Node”
(corrispondente allo ‘Stato’) contiene un “Task” (denominato ‘Attivita’ in Cronologia di Finanza 3000) di pari
nome e corrispondente ad una schermata dell’applicazione in cui I'utente puo entrare ed interagire con
essa inserendo/modificando dati nei vari campi e scegliendo le transizioni di stato fra quelle ammesse nei
vari contesti. | riquadri in rosso includono tutti gli stati relativi ad attivita completamente in carico agli
utenti esterni, con "'unica eccezione di “Verifica protocollo” che & loro accessibile in sola lettura.



V/

venetosviluppo

Richiedi modulo msszuo x

Tipo soggetto i
beneficario: TPRESA

Codice Fiscale: |1 1BERO PROFESSIONISTA

Provindasede | ASSOC. PROFESSIONALE/STUDIO ASSOC.

legale: SOCIETA' TRA PROFESSIONISTL

Provinciaunith  |seleziona una provinda... ¥

locale o luogo di

esercizio

prevalente

attivith :

Denominazione
benefidario:

WV
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Confenna

Nella maschera “Lista moduli”, ottenuta agendo sulla voce “Lista prodotti” del menu principale di sinistra
disponibile seguendo il percorso Utilita =» Domanda Elettronica, & necessario fare click sulla colonna
‘richiedi modulo’ in corrispondenza della riga che riporta in ‘codice prodotto’ il valore LR392020:
all’apertura della maschera “Avvia richiesta LR392020” & necessario inserire il Tipo del soggetto beneficiario
richiedente I'agevolazione (previsto dal Bando), il Codice Fiscale, la Provincia della sua sede legale, la

Denominazione dopodiché agire sul pulsante “Conferma”.

Gestione Lista prodotts

Lista modul

Esito x|

Richiesta inviata comrettamente. 1l modulo richiesto sara scaricabile nella sezione ‘Gestione richieste”

oK

v
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Per proseguire € poi necessario agire sul pulsante “OK” del pop-up “Esito”, che conferma I'avvio del

processo prologo, accessibile, come per tutte le domande elettroniche, seguendo il percorso Utilita =»
Domanda Elettronica = Gestione richieste.
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Qualora la coppia Codice Fiscale / Provincia sede legale abbia una corrispondenza nell’Anagrafica di Veneto
Sviluppo o fra le imprese attive presenti nel Registro Imprese (cui Finanza 3000 accede in tempo reale
grazie al Servizio Parix messo a disposizione dalla Regione Veneto a Veneto Sviluppo - in “Gestione
richieste” si presenta una nuova riga relativa alla richiesta appena effettuata, che espone nei campi “CF
PMI” e “Denom. PMI” rispettivamente il codice fiscale inserito inizialmente e la ragione sociale dell’'impresa
in Anagrafica o ottenuta dal Servizio Parix, oltre alla data della richiesta (“Avvio D.E.”) e ai riferimenti dello
user di Finanza 3000 che ha effettuato la richiesta (“ID Richiedente”, seguito da Cognome, Organizzazione e
Filiale, informazioni acquisite da Veneto Sviluppo al momento dell’accreditamento iniziale dell’'utente
all’utilizzo di Finanza 3000). Lo stato iniziale, come previsto dal processo, € “Caricamento modulo”.

Se viceversa la coppia Codice Fiscale / Provincia sede legale non viene trovata dal Servizio Parix, il processo
passa nell’End-state “NON TROVATO” e non & pil lavorabile: in tal caso si suggerisce di riverificare con
attenzione il codice fiscale e la provincia precedentemente inseriti e riprovare con una nuova richiesta,
eventualmente consultando una visura camerale recente dell’'impresa richiedente.

E possibile che, per temporanei problemi tecnici, il Servizio Parix non sia disponibile: il processo termina in
“PARIX KO” e non ¢ piu lavorabile. Per ripresentare la domanda si suggerisce di attendere qualche ora e di
contattare eventualmente Veneto Sviluppo all’indirizzo agevolazioni@venetosviluppo.it per ricevere

informazioni sulla presunta durata del disservizio.

Per procedere con il processo, nel caso di esito positivo della richiesta iniziale, & possibile seguire due modi
alternativi fra loro, entrambi disponibili a partire dalla riga di “Gestione richieste” relativa alla richiesta di
interesse:

a) Agire sulla colonna “Modifica” (icona con la matita @) per entrare direttamente nel task aperto,
cioe “Caricamento modulo”

oppure


mailto:agevolazioni@venetosviluppo.it
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b) Agire sulla colonna “Cronologia” (icona con la lista :_:=1) per accedere alla Cronologia della domanda,
cioé la schermata standard di Finanza 3000 che mostra la storia di tutti i task e permette di
accedere in sola lettura a quelli gia chiusi e in modifica a quello aperto

» Gestione )| | Do praic estions ritiests * | 2 - Cronalogia
Atthota + || Attt Stato e Fne Uleat Acced Tokea
3 Protocollo

Cancamentn modu Cancaments moduio

S

on- Codo Praica Conptn Descizone
venetosviluppo

UTENTE: admin

Nel caso della scelta b), per entrare in modifica nel task & necessario agire sull’icona con la lente 2 in
corrispondenza del task “caricamento modulo”.

Qualunque sia stata la scelta dell’'utente per accedervi, il task “Caricamento modulo” si presenta con la
seguente schermata:

Attwe PROTOCOLLO > Carcamento madub

WFunzon Amministrazone s

Humero Domanda: 2 Utente intermediario: 3dmin Tipomodulo: LR212020 Stato: Caricamento modulo N.REA.: Prov: VI

ale PMI 01927510246

imores: ABC SERVICE S.R.L
ompitato (editabile)

ers. def. processor 1,

>
> o= Codice Pratca Compto Descrizone

venetosviluppo

UTENTE. acmin

| primi due campi sono pre-valorizzati in quanto dipendono dal codice fiscale del Beneficiario inserito
inizialmente dall’utente all’avvio della nuova richiesta e dalla relativa ragione sociale acquisita in
automatico dal Registro Imprese.



V/

venetosviluppo
Il campo “Modulo pdf compilato (editabile)” presenta un riquadro in rosso poiché & OBBLIGATORIO per
poter proseguire con l'iter del processo, cioé il task non puo essere chiuso se esso non viene valorizzato. Si
tratta di un campo speciale, nel senso che non richiede I'inserimento di dati, ma il caricamento di un file,
nel caso specifico del Modulo domanda della DGR 724/2021 in formato pdf compilabile (N.B. si precisa che i
questa fase va caricata la versione compilata, ma NON firmata digitalmente, mentre quella firmata verra
richiesta in un task successivo) , precedentemente compilato dall’utente in tutte le sue parti,
tassativamente tramite Acrobat Reader (il modulo in bianco é disponibile nel sito pubblico
https://www.venetosviluppo.it).

Per caricare il documento € necessario agire sul pulsante “Carica” a destra del campo: si aprira una finestra
di pop-up “Carica documento”, su cui € necessario agire sul pulsante “Scegli file”, che attiva la funzione
“Esplora file” del computer dell’'utente per cercare il file da caricare; una volta scelto il file, & necessario
agire sul pulsante “Carica”, che attiva il caricamento vero e proprio, che durera qualche secondo.

Esito Ok

Modulo caricato corettamente


https://www.venetosviluppo.it/
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Al termine del caricamento con successo del file, compare il pop-up “Esito Ok” e per proseguire
necessario agire sul pulsante “OK”.

L'utente ha anche a disposizione un campo (non obbligatorio) per indicare eventuali note sul caricamento
del modulo di domanda.

Come per tutti i task di Finanza 3000, I'utente puo effettuare un salvataggio dei dati senza chiudere il task,
agendo sul pulsante “Salva in bozza”, che provoca la chiusura del tab (cioe la finestra dell’applicazione
relativa al task corrente), per ritornare nel medesimo task successivamente ed apportare eventuali
modifiche ai dati o ricaricare una versione aggiornata del documento caricato.

Per salvare definitivamente i dati e chiudere il task, deve invece agire sul pulsante “Salva e chiudi attivita”,
che determina I'apertuta di un pop-up con tre opzioni:

Humero Domanda: 2 Utente intermediary Tipomodule sta W.REA.: Prov

ATTENZIONE!

1) |”Sa|va e chiudi tab”: salva definitivamente i dati inseriti (incluso il documento caricato) e chiude il
tab; il task viene chiuso ed il processo avanza allo stato successivo del diagramma

2) “Salva e resta nel tab”: salva definitivamente i dati inseriti (incluso il documento caricato), ma il tab
resta aperto, con i dati in sola lettura; il task viene chiuso ed il processo avanza allo stato successivo
del diagramma (per chiudere il tab in un secondo momento, sara poi necessario agire sulla ‘x’ a
destra del nome del tab)

3) “Annulla”: il task ed il tab non vengono chiusi e I'utente ha la possibilita di lavorare ancora nel task
per eventuali rettifiche ai dati gia inseriti

Come si puo notare dal diagramma del processo riportato in precedenza, nel passaggio fra lo stato
“Caricamento modulo” e “Congelamento domanda” sono presenti dei “nodi tecnici” non visibili
nell’interfaccia utente: quando I'esecuzione del processo passa attaverso di essi, I'applicazione esegue le
operazioni di acquisizione dei dati del modulo domanda pdf (che diventano le variabili di processo della
domanda) e di verifica dell’anagrafica indicata in esso, sulla base del codice fiscale inserito nel modulo;
qualora tale anagrafica non risulti presente nel Registro Imprese, il processo ritorna nello stato
“Caricamento modulo”.
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Se invece I'anagrafica indicata nel modulo pdf risulta esistente, il processo passa regolarmente nello stato
“Congelamento domanda”.

Se l'utente aveva lasciato aperto il tab di “Gestione richieste”, per vedere I'aggiornamento ¢ sufficiente
agire sullicona “Refresh” = alla base della pagina. Si ricorda inoltre che la pagina con la Cronologia non si
aggiorna, per cui per vedere la Cronologia aggiornata & necessario chiudere il relativo tab ed accedere
nuovamente alla Cronologia a partire dalla “Gestione richieste”.

& Gestione « | Bexopaiche | Gestione nchieste *
At + Uista moduk
v Visontzza( Cancetat (] Avvati  1Dsta Prot Da (] Campo dincarca 0
- ey P e o e o e e e s
2 12 . Fow e B - % ]
BCCDELLAMA. € RS20t B ] % ]
2 A * )
5 ] % s
5 * s
UFFCO CR [ ] % s
UFFED CR 8 2 % 3
UFCOCR. L2002 B ] % S|
. LONGARE  LR2002 B | % =)
veRoNA LR B % o *
OIS POVEDIS. LR B 5 * g
VENEZAM. LREN0T B 2 % )
5. VENEZAM. (RS2001 B 5 % 2
0 BPEMUAROM BRERSERVI . LR202 B ] o ] |
BANCAPOPOL. UFFCOFDI RIS B 5 % E2]
BANCAPOPOL. UFFCOFDI LRS00 B ] * 3
BANCAPOPOL. UFFCOFDI  LRS2001 B i} % s
BANCAPOPOL. UFFCOFDI  LRNWS B 2 % =)
LR212020 B 1} v x 3
1 w8 o ® 2

S @ e

S
v Ora v Codice Pratica Comota Descrzione.
y oz 1o p—
venetosviluppo
UTENTE: admen
prerm— arca i | Gestont rcese % | 2- Cromologe
At - ™ ' = pree :
ovovana 1 owmna 1012 - "
con o
Q r— prr—
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UTENTE: atmin

Accedendo alla Cronologia € possibile visualizzare la progressione della domanda: si puo notare che il task

\

“Caricamento modulo” & stato chiuso da un certo utente in una certa data e ora (ma si ricorda che ne ¢ poi
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sempre possibile 'accesso in sola lettura) e che il task aperto attuale, cioe quello con il campo “Fine” non

valorizzato,

\

e “Congelamento domanda”.

Entrando dunque nel task, si nota che ripropone i dati presenti nel modulo pdf editabile precedentemente
caricato: I'utente deve verificarne la corretta acquisizione a sistema per individuare eventuali anomalie o

I’assenza di campi obbligatori (come sempre evidenziati in rosso), senza la valorizzazione dei quali non sara
possibile 'avanzamento della domanda.

Si riportano di seguito le immagini del contenuto integrale del task:

& Gestione 0
atmerh v
s
@ () Repont
# ()Esramore
() eega
@ () Memorandum
() Ammnstrazone
3{JDomands Eketionics
5] uista prodot
] Gestone ichieste
& Cmtormesve
8 (] Dasboard
8 (2] Controgaranzia
8 (] Nominsthi
@ () Covenant
8 (2] Tracciak borskic CB
3 (] Gestone ANA
} Cambic passweord
[« E
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+ Gestione a
Atwet +
utits -]
FISL=
8 () Estratiors
@ [)Dsiegs
8 ) Memorandum
& () Ammnstrazons.
/23 Domanda Eletronica

] Lists prodots

=] Gussone reneste
@ Cnformatve

# | Dashboard

) Controgaranza

1 Nomnat

8 L] Covenant

31 [ TraceiaibowiicCB

) Gestone
) cambio password
0 Avos

>
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Elenco pratiche Gestione richieste 2 - Cronologa 2: Congelamento domanda *

PROTOCOLLO -> Cangelmento domanda

R ——

2 admn LR212070 STEto: Carcamenta moduls N.RER.: Prov: VICENZA

Ragione Socake  ABC SERVICE SRL Regime DE MIMIMIS - REG. CE 1407/2013 hd
Beneficano: Agevoato:

Cognome Ross1 Home a0

nchedente. nehedente.

Resdenza VENEZIA Provnca VE

richiedente: richiedente:

chadente: |7 Too Doc Corta didentits ~

CAP richiecente: 30100 Hates

Doc. entts | CoMUNE DI VENEZIA Data Riaschn Doc, | 14/0372019 |3

riascato da: Tdentita:

Dimensone piccoh mroress ~ o

azendale: Forma gurklica: AL

M. scrzione 194480 Provinca scr, VICENZA

Regstro Imorese: cams:

M. iscrzione Abo Impresa ]

Tmprese Artigiane: coaperativa:

Codce STAT

P A 01927510246 Poctonels  Or192

Baneficiano: domanda:

Provca seds VI Indruo Sede  VIA ZARA 12

Lagale imoress: Lagale imoress:

Indrizzo PEC del  PECQPECIT

Banefiaro par Referente per’a  BIANCHI MARIA

icazont pratica (cognome
nguardants & nome):
domanda:
ferents rail del emaidemal.it
Fax del Referente 44412345678
bt R pocs
cext

on- cosce ratca comoto
priepreen a Carcamenia medul
Benco praire icheste. || 2-Crondoga %] 2 Conpelamentn domanda =

PROTOCOLLO -> Congeamento domanda
Funion Amnsazon

Breve prasentazons can
K

U'azenta svolge Ie seguent attwts:
descrone defatets svol -

Localts Sede
Operativa Imoress

Provnc Sede

(se diversa da (se dversa
sede legale}: sede legale):
CAP Seda Telefono Sede

Operativa Impress

Operatwa Impresa
(s6 diverso da

(se duersa da

sede legak): sade egals):

Emal Sede 3

Operativa Imoresa Denominazone | UNICREDIT SOCIETA' PER AZIONI
(se dwersa da k.

sede legale]: &

Descrizione Operazione: Uiniziativa ha fobiettho di [...]

Iiziatva ancora |51 ¥ Data o

da realezare™ reakezazone:

o - [romep— comptn

w0120zt 18114 nut Carcaments moddo

Toologia di
operazone
agevolata

Cadice ficale
nichiedente:

Indrzzo
richiedente:

Humera Do,
Tdentta:

Data Scatenza
Doc. Tdentii:

Data costhuzone
ML

Tmpresa arbgana:

Codice Ficale
Banefiario:

Localti Sede
Legale Imoresa:

CAP Sede Legak
Impresa:

Tekfono del
Referente perfa
pratia:

Indrizo Sede

Oparatia Impresa

50 da
sede legae):

Fax Sede

Operatia Impresa

(se dversa da
sade lagae):

Codice Fiscale dal
Co-Frianzatore:

Denom. Soggetto
Presentatore:

Tenoita

= Croa Ragont. -

Finanziamento agevolito per nvestmenti| ¥

RSSMRASOADILTIEZ

SAN MARCO, 1

AB123456722

14/05/2029 [

28/08/1987

(m]
01927510246
LONIGO
36045
044412345678
Descrmone
attrvits salvata e chiusa
UTENTE: sdmin
o Crsa Ragant -
00348170101
COFIDI VENEZIANG SOCIETA' COOPERATIV
120000 v
[——
attivita saivata & chiusa.
UTENTE: samn

10
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5 Gestione
Amvid

usith

st procets
2] Gestne richieste
& nter
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2 Congelamenta domanda

PROTOCOLLO -> Congeamento domanda

JFunzion Ammasirazone
158 owersa o3
sede legak):

se averss 03
sede kgaie):

Telefona Seda
Operatva Impresa
{s¢ dversa 6
sede kgale):

Denominazone
del Co-

Franzatore:

Descraone Operazane: Unzatwa ha fobiettvo di[...]

Ineativa ancora
¢a realazare?:

CF Sopgetto
Presantators:

Importo Pratica

Data timbra PML

Transzoni:

om -

Am12021 181114

sl ~ | Data im0
realzzazione:

80008670279 PEC Soggstta

Durata
100000 finanzamento (in
mesil:

oafo1/2021 [0
ncanica modulo

OK - verfica anagrafica

Codice Pratica

&1 Crea fiepor

(52 awersa @
sede legale):

sede
Operatia Impresa
(s diversa da
sede legale):

UNICREDIT SOCIETA' PER AZIONI Codice Fscale del [p0398170101
Co-Finanzatore:

Denomm. 5090¢tto | COFIDI VENEZIANO SOCIETA’ COOPERATIV
Presentatore:

120000
PECPEC.IT

agavokta
richiesta:

60 Durata 12
preammartamento

(in mes

(v, ek

compte Descrazione

Caricamento moduls attivith salvata e chiusa.

procemo: 1)

UTENTE: sdmin

Se I'utente non rileva dati da modificare, pud procedere con la scelta della transizione di stato “OK - verifica

anagrafica”, disponibile in fondo al task nel menu a tendina “Transizioni” e la cui scelta € obbligatoria prima

di poter chiudere il task con “Salva e chiudi attivita”

Se invece ritiene necessario rettificare il modulo domanda, deve scegliere la transizione “ricarica modulo”,

che riporta il processo nello stato “Caricamento modulo” e consente una nuova esecuzione del task

“Caricamento modulo”, con le medesime modalita illustrate in precedenza.

Nella immagine seguente si riporta un esempio di Cronologia del processo nel caso in cui I'utente abbia

inizialmente optato per la transizione “ricarica modulo”, abbia lavorato e chiuso il task “Caricamento

modulo” e successivamente, per la chiusura del task “Congelamento domanda”, abbia scelto la transizione

“OK - verifica anagrafica”.

H
venelosviluppo || s

0112021 181848

2- €ronalogia

urenTE:

aamn

11
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Nello stato “Verifica anagrafica” I'utente ha a disposizione il task omonimo per poter confrontare i dati

anagrafici del Beneficiario della domanda di agevolazione che risultano censiti nei seguenti tre diversi
contesti:

i Il modulo di domanda pdf compilato dall’'utente e caricato in precedenza su Finanza 3000 nel task
“Caricamento modulo”
ii. Il Registro delle Imprese, tramite un nuovo accesso in tempo reale offerto dal Servizio Parix
iii. L’Anagrafica di Veneto Sviluppo, cioe i dati anagrafici del Beneficiario (eventualmente) presenti nel
database del sistema contabile di Veneto Sviluppo, integrato in tempo reale con Finanza 3000

Tale confronto é utile all’'utente (in particolare Impresa e Societa tra professionisti) per rilevare eventuali
discrepanze fra quanto indicato nel modulo domanda pdf e i corrispondenti dati anagrafici formalmente
presenti nel Registro Imprese.

L’eventuale assenza dell’Anagrafica in Veneto Sviluppo non costituisce di per sé un problema: in questo
caso sara compito del back-office di Veneto Sviluppo, nel prosieguo dell’iter della domanda (qualora
vengano passate con esito positivo tutte le verifiche sui dati e sugli allegati), provvedere a censire la nuova
anagrafica nei propri sistemi.

Humero Domanda: 2 Utente intermediario: sdmin Tipomodulo: LA212020 Stata: Caricamento modulo N.REA.: Prov: VICENZA

CONFRONTO AHAGRANICA

Transion:

venetosviluppo

Nel task i campi “Sigla Provincia” e “Codice Fiscale” non sono modificabili e riportano i dati inseriti nel
modulo pdf: nell’esempio si ipotizza che nel modulo la provincia di iscrizione alla CCIAA del Beneficiario
fosse stata scritta per esteso, per cui agendo sul pulsante “Interroga Parix e carica da anagrafica VS”
|’'utente non ottiene alcun risultato (la tabella sottostante “CONFRONTO ANAGRAFICA” risulta vuota).

In tal caso & conveniente optare per la transizione in uscita dal task “ricarica modulo”, in modo che il
modulo possa essere ricaricato con la provincia indicata in sigla (VI). Una alternativa pil rapida potrebbe
anche essere la scelta della transizione “modifica dati”, che consente di andare direttamente nel task
“Congelamento domanda” (evitando dunque il passaggio preliminare per il task “Caricamento modulo”),
per rettificare il campo “provincia iscriz. CCIAA” con la sigla anziché la provincia per esteso.
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Finalmente, dopo la correzione della rappresentazione della provincia di iscrizione alla CCIAA, se I'utente
agisce sul pulsante “Interroga Parix e carica da anagrafica VS”, ottiene la visualizzazione completa della
tabella “CONFRONTO ANAGRAFICA”, dove in rosa sono evidenziate eventuali differenze di dati fra i tre
contesti.
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UTENTE. admin

Non rilevando problematiche bloccanti che riguardano I’anagrafica del Beneficiario, I'utente puo procedere
con la transizione in uscita “OK - verifiche dati modulo”, che porta allo stato “Verifiche dati modulo”, in cui
il task omonimo espone I'esito di una serie di regole eseguite automaticamente da Finanza 3000 sulle
variabili di processo acquisite dai campi presenti nel modulo di domanda pdf (eventualmente modificate
dall’utente nel task “Congelamento domanda”); tali regole hanno lo scopo di intercettare eventuali
incongruenze nei dati rispetto alle prescrizioni contenute nell’Allegato A della DGR 724/2021.

Nel task le regole con esito negativo sono evidenziate in rosso. Qualora una o piu regole bloccanti abbiano
avuto esito negativo, la transizione in uscita dal task “OK - caricamento allegati” sara inibita.

2 Veriche dati modulo

PROTOCOLLO > Verfiche dati modulo

wruns

Mumero Domanda: 2 Utente intermediario: adrmin Tipomodulo: LR212020 Stato: Caricamento modulo N.REA.: Prov: VI

n bie (chiusura)
modiica dati
OK - cancamento alegat

venetosviluppo =«

UTENTE. admin

Nel caso in cui sussista almeno una regola bloccante con esito negativo, I'utente dovra optare per la
rettifica dei dati indicati dalle regole come non accettabili (passando in “Caricamento modulo” o
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“Congelamento domanda” tramite le opportune transizioni disponibili) oppure, nel caso in cui il problema
non sia sanabile, scegliendo la transizione “non ammissibile”, che porta alla chiusura del processo
nell’'omonimo “End-state” e, di fatto, alla rinuncia della domanda.

Se invece tutte le regole bloccanti hanno avuto esito positivo, I'utente puo selezionare la transizione in
uscita “OK - caricamento allegati”, che porta lo stato del processo in “Invio domanda”, destinato al
caricamento dei documenti allegati richiesti dalla DGR 724/2021 e quindi al consolidamento finale della

trasmissione dal presentatore a Veneto Sviluppo di tutto il corredo informativo per avviare la domanda di
agevolazione.

Il task “Invio domanda” si presenta come una lista di campi associati al caricamento di specifici allegati
previsti dalla normativa. La lista dei documenti (e la relativa eventuale obbligatorieta) é costruita

dinamicamente sulla base del tipo di intervento indicato in domanda e segue le logiche previste dalla DGR
724/2021 per ogni diversa casistica.

In testa al task per completezza ¢ ripresentato anche il documento relativo al modulo pdf compilato, ma in
questa fase puo essere solo scaricato (agendo sul pulsante “scarica”) e non pil ricaricato.

In questo task e invece sempre richiesto di caricare il modulo pdf compilato e firmato digitalmente.

Attt PROTOCOLLO -> Invio domanda

| BFunzon Ammastrazies -

v s cren Rspor. .=
Numero Domanda: 2 Utente intermediario: admn Tipomodulo: Li212020 Stata: Caricamento modulo N.REA.: Prov: VT

Modulo pdf

ModuloDicharazonePdf_202101042357 0df

Hodulo domanda irmato (scansione)

Copia della delibera di concessiane della garanzia consartibe a

UTENTE. admin

Come gia visto in precedenza, i documenti obbligatori sono evidenziati in rosso ed il loro caricamento si
ottiene agendo sul pulsante “Carica”.

Nell’ultimo campo “Altra documentazione utile” I'utente ha la possibilita di aggiungere un eventuale

allegato non presente nella lista, ma che ritiene significativo per I'operazione, specificandone la natura nel
campo “Note sul caricamento domanda”.
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Note sul carcament domanda

venelosviluppo

UTENTE admin

Per proseguire I'iter della domanda, I'utente deve agire sul pulsante “Salva e chiudi attivita” come di

consueto.

Qualora si accorga invece della necessita di ritornare sui propri passi per eventuali rettifiche dei dati nel
modulo domanda, & disponibile nel menu a tendina in alto la transizione “ricarica modulo”, la cui scelta
determina la comparsa del pop-up visibile nella figura seguente, per la cui conferma & necessario agire sul
pulsante “OK”, con il conseguente passaggio del processo nello stato “Caricamento modulo”.

ATTENZIONE!
| Selscuro di passare lo stato dela pratica n Carkamento modulo?

v/

venetosviluppo

Qualora I'utente desideri invece rinunciare alla domanda (con chiusura del processo nell’End-state
“RINUNCIATA”), deve selezionare I'opzione “rinuncia”, che determina I'apertura del pop-up visibile nella
seguente immagine, che richiede I'inserimento della data ed un campo note per eventuali osservazioni.
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Se I'utente, dopo aver caricato tutti gli allegati richiesti e aver verificato che le informazioni caricate sino a
guel momento su Finanza 3000 per la domanda di agevolazione sono corrette e complete, decide di
chiudere il task “Invio domanda” con il normale “Salva e chiudi attivita”, il processo passa nella fase di
protocollazione della domanda, in carico a Veneto Sviluppo. Per ottenere I'evidenza della corretta presa in
carico della domanda, I'utente puo accedere (in sola lettura) al successivo task “Verifica protocollo”.

2 Verlica protocollo

+ PROTOCOLLO -> Verfica protocoky

r

Humero Da Utente intermediario: admin Tipomodulo: R212020 State

Jlo H.REA.: Prov: V1

Numero Protocolo Domanda:

Data Protacolazione:

Q on Cotce Pratica compto Descrizone

venetosviluppo

UTENTE. sdmin

Per stampare la ricevuta, € necessario accedere alla voce di menu “Crea Report” in alto a destra del task e
fare click su “ricevuta Protocollo domanda elettronica”, che dopo qualche secondo produce il report pdf di
seguito visualizzato.
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RICEVUTA ASSEGNAZIONE PROTOCOLLO

OGGETTO: di issi alle ioni pri tramite la procedura
i ica i D d ica’' a valere sul Finanziamenti
agevolati Fondo Anticrisi ex DGR 1240/20 per conto dell'impresa ABC

SERVICE S.R.L., Codice Fiscale 01927510246

Si attesta che la Vostra domanda di ammissione alle agevolazioni & stata regolarmente acquisita
dal sistema informatico di Veneto Sviluppo e che la stessa sara protocollata nel pii breve tempo
possibile. Per ottenere il numero protocollo sard necessario accedere al task 'Verifica protocollo’
quando la pratica avra raggiunto lo stato 'Verifica documentale' - e stampare nuovamente la
attestazione

05/01/2021

Veneto Sviluppo S.p.A

Nell’esempio visualizzato, I'utente ha stampato il report prima ancora che la domanda fosse stata
protocollata.

Se invece il protocollo & gia stato assegnato ed il task “Verifica protocollo” & gia stato chiuso da Veneto
Sviluppo, come si puo vedere nella immagine di esempio presentata di seguito (i dati sono “in grigio” in
quanto il task e accessibile in sola visualizzazione), la stampa della ricevuta conterra anche I'evidenza del
protocollo assegnato alla domanda.

2:Vertica protocollo

© | PROTOCOLLO -> Varlica

oo Rager..»
< ta P o domanda eletironica
it rocmer 4
@ on- pe——
. soaea 121810 ot
venetosviluppo
UTENTE s
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Dopo I'assegnazione del protocollo alla domanda elettronica, gli addetti di Veneto Sviluppo - come gia
avviene per tutti gli altri processi “prologo” per la gestione delle altre domande elettroniche in Finanza
3000 - verificano la congruenza degli allegati rispetto alla normativa operando nel task “Verifica

v\\

venetosviluppo

RICEVUTA ASSEGNAZIONE PROTOCOLLO

OGGETTO: D da di

informatica denominal

agevolati Fondo Ant
SERVICE S.R.L., Cod

Si attesta che in data 05/01/2021 la Vostra domanda di ammissione alle agevolazioni & stata
regolarmente acquisita dal sistema informatico di Veneto Sviluppo e che la stessa & stata
protocollata con il seguente numero: 1234/21

05/01/2021

documentale”, non accessibile agli utenti esterni.

Qualora rilevi anomalie che richiedono il nuovo caricamento di allegati, I'utente di Veneto Sviluppo fa

alle
‘Domanda Elettronica’ a valere sul Finanziamenti
si ex DGR 1240/20 per conto dell'impresa ABC
Fiscale 01927510246

passare |'esecuzione del processo nello stato “Aggiornamento allegati obbligatori”, dopo aver popolato il

campo “Note verifica documentale” con le indicazioni necessarie all’'utente esterno per poter capire la
natura della richiesta e quindi provvedere quanto prima al caricamento degli allegati richiesti.

N.B.: si ricorda che I'iter della domanda non potra proseguire fintanto che non saranno caricati i documenti
richiesti da Veneto Sviluppo.

v

venetosviluppo |

Dopo aver ricaricato i documenti richiesti (ed aver eventualmente inserito le opportune annotazioni nel
campo “Note sul caricamento domanda”), I'utente deve scegliere la transizione “OK” per formalizzare il

2: Aggrrmamento allegati obblgaton

PROTOCOLLO > Aggiomamento allegats obbgaton

Interveats 21 doc

Note verfica documentale: Sirchiada i cancare nuovamente f documento di dentrd del sottoscrttore n quAnto nsuka non valdo,

oK
munce (chiusura)

UTENTE. agmn
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completamento della domanda, cui Veneto Sviluppo assegnera un nuovo protocollo (con I'iter gia descritto

in precedenza).

L'opzione alternativa € la transizione “rinuncia” per chiudere l'iter della domanda nell’End-state

“RINUNCIATA”.

Al termine delle eventuali ulteriori iterazioni di verifica documentale, qualora Veneto Sviluppo ritenga la
documentazione ricevuta conforme alla normativa, il processo prologo viene portato a termine dagli utenti
interni dando luogo alla generazione automatica di una pratica del tipo FIN/21/LR392020/nnnnnn , che da

guel momento in poi sara visibile agli utenti abilitati nel menu “Elenco pratiche”.

. Gestione | Elenco pratiche *
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Frésentazions somands
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Congelaments domanda
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UTENTE: samn
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